
 
 

Diplomado en Calidad en Salud 

Duración: 17 de enero – 24 de junio, 2022. 

Horas Curriculares: 240 horas. 

Programa Académico 

No. Módulos 

I. Introducción a la mejora de la calidad 

II. Creación de alta fiabilidad en el sistema de atención sanitaria 

III. Herramientas para la mejora de la calidad 

IV. Ishikawa 

V. Gráficos de Proceso y Control 

VI. Modelos de calidad – Seis Sigma 

VII. Modelos de calidad – Lean 

VIII. Responsabilidad e informes 

IX. Tecnologías de la información en la atención sanitaria 

X. Daño prevenible 

XI. Infecciones asociadas a la atención sanitaria 

XII. Codificación y documentación 

XIII. Medicina basada en evidencia 

XIV. La garantía de la calidad 

XV. La medición de la calidad 

XVI. Indicadores y productividad de los servicios de salud 

XVII. Las auditorias de la calidad 

XVIII. ISO 9000: Gestión de la calidad para una mejor salud 

XIX. Gestión y mejoramiento continuo de la calidad 

XX. Acreditación de establecimientos de salud 

 

 


